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OBJETIVOS

El objetivo del presente trabajo es analizar las
percepciones y usos de la Inteligencia Artificial (I1A) en la
transicion de estudiantes a la educacion superior. El
estudio busca reflexionar criticamente sobre como las
didacticas universitarias deben adaptarse a los nuevos
contextos y a las caracteristicas de los estudiantes
actuales, basandose en los resultados de dos proyectos
de investigacion-accion.

INTRODUCCION O ENCUADRE

El estudio busca generar una reflexion critica sobre los entornos de
aprendizaje universitarios contemporaneos y como las didacticas
académicas deben adaptarse a estos nuevos contextos y a las
caracteristicas de los estudiantes actuales. Para ello, se basa en
los resultados preliminares de dos proyectos de investigacion-
accion llevados a cabo en la FCEQyN-UNaM:

-El proyecto de Extension "Nuevas estrategias pedagogicas para la
promocioén y desarrollo de la Alfabetizacién Académica" (20/Q199-
PE), que aborda los problemas de lectura y escritura académica
(Carlino, 2002) en el umbral educativo.

-El proyecto de investigacidn "Percepciones y usos de la
Inteligencia Artificial en estudiantes y profesores de Nivel
Secundario" (16/Q3140-TI), que indaga en las percepciones y usos
de diversas aplicaciones de |IA en las tareas educativas cotidianas.

Los datos recopilados de ambos proyectos han permitido analizar
como la IA es percibida y utilizada, al mismo tiempo que se
identifican los principales retos en la alfabetizacion académica
durante esta etapa de cambio.

Hallazgos en Docentes

Familiaridad y Uso: La mayoria de los docentes reportan estar
altamente familiarizados con el concepto de IA. EI 20% usa
herramientas de |A diariamente, mientras que el 33% lo hace varias
veces por semana.

Propésitos del Uso: El principal motivo para el que consultan la IA es la
busqueda de informacién. En el &mbito escolar, la usan para el disefio
de actividades practicas, materiales didacticos y para la planificacién.
Herramientas y Percepcion: El 100% de los docentes utiliza
herramientas basadas en LLM como ChatGPT y Gemini. Su opinion
sobre la utilidad de la IA es medianamente alta, y reconocen que tendra
un impacto significativo en la educacion.

Preocupaciones: A pesar de su vision positiva, los profesores
manifiestan una fuerte preocupacién por los aspectos éticos y
académicos. Un desafio importante es la capacitacion docente en el uso
de estas tecnologias para un uso estratégico en la institucion educativa.

Hallazgos en Estudiantes

Familiaridad y Uso: Mas de la mitad de los estudiantes estan muy
familiarizados con la IA. El 18,7% la usa con frecuencia diaria y el 43%
varias veces a la semana.

Propésitos del Uso: La usan principalmente como ayuda para tareas
escolares y para la busqueda de informacion. La consideran muy util
para la explicacion de temas dificiles y para resumir textos. Solo un 5,6%
no la usa para estudiar.

Habilidades de Lectura y Escritura: Los estudiantes se sienten
competentes en habilidades basicas de lectura y escritura. No obstante,
manifiestan que auto perciben debilidades en el uso de lenguaje y
escritura académica y en la lectura critica.

Opinién Dual: Los estudiantes reconocen los beneficios practicos de la
IA, como agilizar tareas y resumir textos. Sin embargo, también les
preocupa el riesgo de volverse dependientes, la desinformacion y la
falsificacion de contenidos, lo que podria afectar su pensamiento critico y
su creatividad.

DESARROLLO CONCLUSIONES

Las opiniones de los estudiantes reflejan una visién dual sobre el uso
de la inteligencia artificial (IA) en el ambito escolar y académico. Por un
lado, reconocen sus beneficios practicos y ven a la IA como una
herramienta util para agilizar tareas y complementar su aprendizaje,
pero no para reemplazarlo por completo. Por otro lado, manifiestan una
preocupacion significativa por los desafios éticos y académicos.
Sefalan el riesgo de volverse dependientes de la IA, lo que podria
afectar su pensamiento critico, comprension lectora y creatividad.
Algunos incluso advierten sobre el peligro de la desinformacion, las
"respuestas incorrectas" y la falsificacion de contenidos, destacando la
necesidad de supervision y de un uso que promueva la participacion
activa del estudiante en lugar de la pasividad.

Las respuestas de los profesores reflejan una vision mayormente
positiva y pragmatica sobre el uso de la inteligencia artificial (1A) en el
ambito educativo. Perciben la IA como una herramienta valiosa y
significativa, especialmente por su capacidad para agilizar la busqueda
de informacién. Reconocen que su avance presenta claras ventajas,
siempre y cuando se utilice de forma adecuada. No obstante, se
observa una fuerte preocupacion por los aspectos éticos y
académicos. La mencion explicita de la autoria intelectual y el uso
responsable subraya la necesidad de establecer limites y pautas
claras. Se destaca como un desafio importante la capacitacion docente
en el uso de estas tecnologias y su integracion institucional, o que
sugiere que muchos educadores sienten la necesidad de adquirir
conocimientos y habilidades para trabajar mas adecuadamente con la
IA, de manera efectiva y segura en sus practicas.
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Introduccién

En la actualidad, la transicién de estudiantes del nivel secundario al
universitario presenta un desafio crucial en la apropiacién e implementacién
de Tecnologias para el Aprendizaje y el Conocimiento (TAC), especialmente
frente al creciente avance de la Inteligencia Artificial (IA). Este trabajo
aborda esta problemdtica a partir de la convergencia de dos lineas de
investigacién-accién desarrolladas@mla FCEQyN-UNaM.

Por un lado, el proyecto de Extensién“Nuevas estrategias pedagdgicas
para la promocién y desarrolle’detla Alfabetizacion Académica" (20,/Q199-
PE) se enfoca en las preblematicas de lectura y escfitura académica en este
umbral educativo. Por otro lado, élfproyécto de investigacidn "Percepciones
y usos de la Inteligencias'Artificial \en 'estudiantessy profesores de Nivel
Secundario" (16/Q3140-TI) indaga especificamente en las percepciones y
usos de diversas aplicaciehes de IA en las taredseducativas cotidianas.

Ambos estudios han involucrado a profesores y estudiantes de ambos niveles
educativos. Los datos recolectados hanipermitido analizar cémo la IA es
percibida y utilizada, al tiempo qué se identifican los principales retos en la
alfabetizacién académica durante esta etapa de cambio.

En este articulo, presentamos resultados preliminares que consideramos
insumos significativos. Nuestro objetivo es propiciar una reflexién critica
sobre los entornos de aprendizaje universitarios contempordneos y cémo las
didécticas académicas deben adaptarse a estos nuevos contextos y a las
caracteristicas de los sujetos de aprendizaje actuales.
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hacia la Educacién Superior Universitaria.

Resultados y hallazgos significativos
Los profesores:

-Alta tasa de familiaridad con la IA: La mayoria de los docentes entrevistados reportan
estar altamente familiarizados con el concepto de Inteligencia Artificial (con puntuaciones
de 4 y 5 en una escala de 1 a 5). A pesar de ser considerados “tradicionales” por las
técnicas pedagdgicas que implementan, los profesores manifiestan conocer y utilizar
diversas utilidades de IA en dispositivos y tareas cotidianas, si bien no necesariamente en el
ambiente educativo.

Los profesores de nivel secundario “entrevistados manifestaron que usan herramientas y
aplicaciones de inteligencia ‘artificialy(lA) diariamentes(20%), varias veces por semana
(33%) y el resto con menosdfecuencia.

El principal motivo para el que consultan la IA es para la bisqueda de informacién (80%).
También la utilizan para el disefio de planificaciones (53,3%), organizacién personal (40%) y
comunicacién personal (33%).

Especfficqmente en el dmbito esco|ar, los docentes |a usan para el disefio de actividades
practicas y el desafrollo de materiales diddcticos (64,3% en ambos casos), para la
planificacién (53,3%) y para la inspiracién defideas (35,7%).

La opinién general de los profesores sobre la utilidad de la IA en sus actividades es
medianamente alta, con una valoracién promedio de 3,53 en una escalade 1a 5 (donde 1
es "nada dtil" y 5 es "muy Gtil").

El colectivo docente utiliza principalmente herramientas de IA basadas en LLM como
ChatGPT y Gemini (100%). Ademds, un 53% usa traductores automdticos, un 47% asistentes
de voz, un 40% generadores de imdgenes y, con menor frecuencia, otras aplicaciones para
programacion.

Finalmente, los docentes reconocen que la IA tendrd un impacto significativo en el ambito
educativo, con una respuesta promedio de 4 en una escala de 1 a 5 (donde 1 significa
"ningdn impacto" y 5 "impacto significativo").

N
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Los estudiantes

Nuestro trabajo de investigacién y talleres de alfabetizacién académica indagé a
estudiantes (147) de los dltimos afios de la escuela secundaria de tres (3) instituciones
educativas de gestién estatal de la ciudad de Posadas (Misiones, Argentina).

Més de la mitad de los casos (54%) han manifestado estar muy familiarizados con el
concepto de IA, mientras que un porcentaje-marginal (9,3%) manifiesta no estar para nada
familiarizado con este tipo de aplicaciones y herramientas.

En general, el cuerpo de estudiantes relata usar la 1A con frecuencia diaria (18,7%), asi
como varias veces a la semana (43%), mientras que casi dos quintos de la muestra (38,3%)
relatan que la usan con muy poca frecuencia.

Los propdsitos para los que se usa la lA son principalmente como ayuda para tareas
escolares (85%), para la busqueda de.informacién (67,3%) y, con menor frecuencia para
entretenimiento  (17,8%), comunicacién (17,8%), organizacién personal (16,8%) y otras
actividades cotidianas.

Mds de un tercio de los estudiantes (35,5%) considera que la IA es muy dtil para la
explicacién de temas dificiles, mientras que también la consideran dtil para el restmen de
textos extensos (19,6%) y para generar ideas para trabajos o proyectos (12,1%). Solamente un
5,6% no la usa para estudiar.

Los estudiantes, al igual que los profesores, utilizan con mas frecuencia (95,3%) aplicaciones
y herramientas basadas en LLM (como Gemini, ChatGPT, DeepSeek, etc.), si bien también
reconocen el uso de traductores automdticos (51,4%), asistentes de voz (44,9%), aplicaciones
de aprendizaje de idiomas (35,5%), generadores de imagenes (16,8%), correctores de texto
(16,8%) y otras aplicaciones con usos menos frecuentes.

ion

Metodologia

Para este estudio se emp|eé un enfoque mixto que integra
datos de dos proyectos de investigacién-accidn.

Proyecto "Nuevas estrategias pedagégicas para la
promocién y desarrollo de la Alfabetizacién Académica"
(20/Q199-PE)"Se aplics un Tnstrumento de Jrelevamiento
semi-estructurad™y - duto-administy@de a 45 estudiantes
que participaron.en.un.taller preseiicial:

Proyecto "Percepsiones yfUsos de la Inteligencia Artificial
en estudiantes= y wprofesores’ de |Nivel | Secundario"
(16/Q3140-T}): Se llevé & cabo dn relevamiento digital
mediante un ‘cuestionario avto-adinisirade dirigido a 107
estudiantes y 15 profésores de ura institucién piblica
tradicional de nivel secundariof ubicada en Posadas,
Misiones, Argentina.

Lectura y escritura académica

Los estudiantes manifiestan un alto grado de confianza
en habilidades préacticas.y tradicionales como la
integracién de la lecturd y la eseritura (50% siempre), la
revisién de textos (46,6% siempre) y el uso de estrategias
de lectura (46,6% siempre). Sin embargo, persisten
dificultades significativas.en dreas mds especializadas.

Las principales debilidades se centran en el uso de
lenguaje |académico, donde el 266% de los
encuestados lo lutiliza "rara vez" o "nunca", y en la
lectura critica, con un 13.3% que raramente o nunca la
practica.

Estos resultados sugierén.que, si bien los estudiantes se
sienten competentes en las mecdnicas basicas, enfrentan
desafios al gplicar habilidades més complejas y
especificas del dmbito académico y universitario como
la reflexién ofitica y relacional, con“reconocimiento de
fuentes fiables y precisién en la estructuracién de
escritos y respuesta a consignas complejas.

N~/
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Principales conclusiones

Las opiniones de los estudiantes reflejan una visién dual sobre el uso de la inteligencia artificial (IA) en el dmbito escolar y académico. Por un lado,
reconocen sus beneficios practicos como la capacidad de resumir textos, buscar informacién de manera rdpida y entender temas complejos. Ven la
IA como una herramienta 6til para agilizar tareas y complementar su aprendizaje, pero no para reemplazarlo por completo. Por otro lado,
manifiestan una preocupacién significativa por los desafios éticos y académicos. Sefialan el riesgo de volverse dependientes de la 1A, lo que
podria afectar su pensamiento critico, comprensién lectora y creatividad. Algunos incluso advierten sobre el peligro de la desinformacién, las
"respuestas incorrectas" y la falsificacién de contenidos, destacando la necesidad de supervisién y de un uso que promueva la participacién activa
del estudiante en lugar de la pasividad.

Las respuestas de los profesores reflejan una visién mayormente positiva y pragmatica sobre el uso de la inteligencia artificial (1A) en el ambito
educativo. Perciben la IA como una herramienta valiosa y significativa, especialmente por su capacidad para agilizar la busqueda de informacisén.
Reconocen que su avance presenta claras ventajas, siempre y cuando se utilice de forma adecuada. No obstante, se observa una fuerte
preocupacién por los aspectos éticos y académicos. La mencién explicita de la autoria intelectual y el uso responsable subraya la necesidad de
establecer limites y pautas claras. Se destaca como un desafio importante la capacitacién docente en el uso de estas tecnologias, lo que sugiere
que muchos educadores sienten la necesidad de adquirir conocimientos y habilidades para integrar la 1A de manera efectiva y segura en sus
prdcticas.

La conclusién general es que, si bien la IA es vista como un avance tecnolégico con gran potencial para el aprendizaje, su implementacién requiere
de un enfoque consciente que priorice la formacién del profesorado y el fomento de la integridad académica.

Autor: Prof. Esp. Sergio F. Sanchez. FCEQyN UNaM
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Principales hallazgos con respecto al uso de IA en estudiantes secundarios.

Mas de la mitad de los estudiantes estan muy familiarizados con la |A. . .
Al igual que los profesores, los estudiantes usan con

mas frecuencia herramientas basadas en LLM como
Gemini y ChatGPT. También usan traductores
automaticos, asistentes de voz, y aplicaciones para
aprender idiomas.

Un 35,5% de los estudiantes la considera muy util para la
explicacion de temas dificiles, mientras que otros la
encuentran Gtil para resumir textos y generar ideas para

proyectos.

Los estudiantes tienen una visién dual sobre la |A. Por
un lado, reconocen sus beneficios practicos, como
agilizar tareas y complementar el aprendizaje. Por otro
lado, les preocupa volverse dependientes de ella, lo que
podria afectar su pensamiento critico, comprension
lectora y creatividad.

Los estudiantes la usan principalmente
para tareas escolares y para la busqueda
de informacion.

El 18,7% la usa a diario, y el 43% la usa

varias veces a la semana. Y ) ¢
A pesar de sentirse competentes en habilidades

basicas de lectura y escritura, manifiestan debilidades
en el uso de lenguaje y escritura académica y en la

o d
Solo un 5,6% de los estudiantes no la lectura critica.

usa para estudiar.
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Principales hallazgos con respecto al uso de |A en profesores secundarios.

Alto nivel de familiaridad y uso: La mayoria de los Herramientas y percepciones: El 100% de los docentes utiliza
docentes reportan estar altamente familiarizados herramientas basadas en LLM (Modelos de Lenguaje Grandes)
con el concepto de IA. El 20% la utiliza diariamente como ChatGPT y Gemini. Su opinion general sobre la utilidad de la
y el 33% varias veces por semana. A pesar de ser IA en sus actividades es medianamente alta, con una valoracion

promedio de 3.53 en una escala de 1 a 5. Reconocen que la IA
tendra un impacto significativo en el ambito educativo, con una
respuesta promedio de 4 en una escala de 1a 5.

considerados "tradicionales" en sus técnicas
pedagégicas, los profesores manifiestan conocer y
usar diversas utilidades de |A en su vida cotidiana,
aunque no necesariamente en el ambiente
educativo.

Preocupaciones: A pesar de su vision positiva, los
profesores manifiestan una fuerte preocupacién por los
aspectos éticos y académicos. La mencién de la autoria
intelectual y el uso responsable subraya la necesidad de
establecer pautas claras. Se destaca como un desafio
importante la capacitacion docente en el uso de estas
tecnologias y su integracion institucional, lo que sugiere
que muchos educadores sienten la necesidad de adquirir
conocimientos y habilidades para trabajar de manera
efectiva y segura con la IA en sus prdcticas.

Propésitos de uso: El principal motivo por el que
los docentes consultan la A es para la
busqueda de informacién (80%).
Especificamente en el ambito escolar, la usan
para el diseno de actividades practicas, el
desarrollo de materiales didacticos (64.3% en
ambos casos) y para la planificacién (53.3%).
También la utilizan para la inspiracion de ideas
(35.7%), organizacién personal (40%) y
comunicacién personal (35%).
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