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Eje tematico: 8. Reflexiones en torno a la educacion con tecnologia en Ciencias de la
Salud.

Introduccion:

Los estudiantes de Medicina requieren una formacién en Microbiologia que integre
conocimientos teoricos, habilidades practicas y competencias clinicas para un
diagnéstico preciso. A diferencia de los bioquimicos, cuyo enfoque esta en la ejecucion
y perfeccionamiento de técnicas de laboratorio e interpretacion de los resultados, los
meédicos deben saber qué muestras tomar, cuando solicitarlas y cémo interpretar los
resultados en el contexto clinico del paciente (Quezada Lozano, 2019).

Es por esta razon que durante el proceso formativo resulta relevante desarrollar el
razonamiento clinico (RC), una competencia clave que implica la integracion de
habilidades como la comunicacion, la toma de decisiones y la anamnesis (Gutiérrez y
Masia, 2016). Algunas metodologias - como el aprendizaje basado en problemas
(ABP) - han demostrado ser efectivas, ya que motivan a los estudiantes al enfrentarlos
a situaciones reales, promoviendo un aprendizaje significativo (Lifschitz et al., 2010).
Ademas, al sumar estrategias como cuestionarios interactivos y el uso de plataformas
virtuales se refuerza la retroalimentacién y mejora el desempefio académico (Gémez-
Lus Centelles et al., 2018).

Otro aspecto para considerar en lo que atafie a la ensefanza de la Microbiologia para
Medicina, proviene de las contribuciones que se originan a partir de la experiencia
hospitalaria de los docentes formadores. Por ejemplo, en la Universidad de Buenos
Aires, los microbiélogos que trabajan en hospitales-escuela como el Hospital de
Clinicas "José de San Martin" o el Instituto Roffo interactian con residentes y
estudiantes, identificando sus principales dificultades y adaptando la ensefianza a sus
necesidades. Esta doble funcién profesional en el ambito docente y asistencial otorga
a los profesores la posibilidad de identificar aquellos saberes/conocimientos
especificos - en este caso de Microbiologia - que intervienen en la resolucion de
diferentes situaciones profesionales. La construccion de situaciones de formacion a
partir de éstas ultimas requiere la puesta en accion de mediaciones pedagdgicas por
parte de los profesores formadores. Desde otras perspectivas tedricas y profesionales
también se ha sefialado la importancia de esta doble funcion de los profesores (Davila
Balcarce et al., 2013).

Por otra parte, la incorporacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacién
(TIC) en la educacioén superior no se limita al simple uso de herramientas digitales,
sino que requiere una construccion didactica que favorezca el aprendizaje significativo
(Diaz-Barriga, 2013). Estas tecnologias han revolucionado la forma en que los
estudiantes acceden, procesan y aplican la informacién, mejorando la calidad
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educativa cuando su implementacion es pedagégicamente fundamentada. Sin
embargo, como quedo en evidencia durante la pandemia, la transicién abrupta hacia la
virtualidad revel6 importantes desafios: falencias de infraestructura, como plataformas
educativas insuficientemente preparadas y limitaciones en la formacion digital tanto de
docentes como de estudiantes, afectando la conectividad, el trabajo colaborativo y la
motivacién. En este contexto, la ensefanza universitaria debe adaptarse a las
demandas de una sociedad cada vez mas tecnificada (Jiménez Rodriguez et al.,
2022), lo que exige a los docentes disefiar experiencias innovadoras que integren las
TIC de manera estratégica, como el uso de las RS como instrumento de mediacién
pedagdgica.

En este trabajo se exponen los principales aportes educativos al incorporar Instagram
a la propuesta educativa de la catedra de Microbiologia para la carrera de Medicina
(MM) en la Universidad Nacional de la Patagonia San Juan Bosco (UNPSJB). El
espacio que se genera a partir de la mediacién tecnoldgica posibilita no sélo hacer
frente a desafios logisticos e infraestructurales - como la limitada carga horaria (80
horas cuatrimestre) y la falta de espacios fisicos adecuados en relacién con el numero
de inscriptos para cursar - sino acompafar intencionalmente los procesos de
formacion profesional de los futuros médicos.

Objetivos

Evidenciar las contribuciones de la incorporacion de la RS Instagram a la propuesta
pedagdgica de la catedra de Microbiologia del departamento de Medicina de la
Universidad Nacional de la Patagonia San Juan Bosco.
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Materiales y Métodos

La asignatura Microbiologia se encuentra ubicada en el primer cuatrimestre del
segundo ano del plan de estudio de la carrera de Medicina de la UNPSJB, tiene una
carga horaria de ochenta horas. Se dispone de dos horas semanales dedicadas al
desarrollo de contenidos tedricos y cinco horas semanales de trabajos practicos o
seminarios, sin embargo, en términos de infraestructura, tanto los laboratorios como
las aulas, no pueden albergar a todos los estudiantes al mismo tiempo, por lo cual
para las demostraciones practicas es menester contar con alternativas para la
comprension de los temas. La catedra cuenta con un aula virtual Moodle, pero no
cuenta con un espacio fisico dentro de las instalaciones de la UNPSJB. De acuerdo
con lo expuesto, y como parte del proceso formativo, algunos encuentros con los
estudiantes se realizan en instalaciones del Laboratorio de Microbiologia del Hospital
Regional “Dr. Sanguinetti” de la Ciudad de Comodoro Rivadavia, Chubut, donde tres
de las cuatro docentes ejercen su actividad profesional.

En cada ciclo lectivo, se matriculan entre 160 y 200 estudiantes para cursar la materia,
obteniendo la regularidad aproximadamente un 50%, aunque esta cifra fue variando
desde el afio 2020, afio durante el cual se establecio el actual equipo de catedra.
Desde el afio 2023, se incorporoé a la propuesta pedagadgica la red social Instagram
(@micromedunpsijb) realizandose en ella publicaciones semanales, casos clinicos,
trivias y efemérides hasta la actualidad, principalmente en el primer cuatrimestre. En
ese mismo afo y en el marco de las actividades propuestas para el trabajo final
integrador de la Maestria en Ensefianza en Escenarios Digitales (Nickels, 2024), se
enviaron encuestas a todos los estudiantes a fin de conocer la percepcion de los
contenidos brindados por la catedra en esta plataforma.

Analisis de la encuesta



De los 89 estudiantes que regularizaron la materia en el aino 2023, solo 41 (45%)
contestaron la encuesta (disponible en URL: https://forms.gle/UJVmabKJgTzpVsTf8).
De esos 41 estudiantes, 28 agregaron comentarios adicionales y al momento de
responder la encuesta todos adeudaban el examen final de la materia. Del analisis de
los resultados obtenidos se puede destacar que los estudiantes valoran positivamente
las acciones llevadas a cabo a través de la RS, consideran utiles las actividades
planteadas mediante estrategias como la gamificacion, principalmente a través del
aprendizaje basado en casos clinicos mediados por tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC). Ademas, han realizado sugerencias para mejorar el recurso de la
RS como la posibilidad de compartir informacion sobre atencion para la salud, producir
contenido audiovisual para mejorar la comprension de técnicas microbioldgicas y
publicar aun mas casos clinicos durante las semanas.

Analisis de las métricas de Instagram

El perfil de tipo profesional de la RS que es gratuito permite el calculo de estadisticas
denominadas métricas (o insights), y ayudan a conocer el rendimiento de una cuenta y
sus publicaciones. Las principales métricas son: alcances, interacciones, avances,
abandonos y retrocesos. Del andlisis de las métricas de la RS de MM se desprende
que los estudiantes aumentan el uso de la RS en momentos previos a un examen
(aumento del niumero de visualizaciones y retrocesos principalmente) y utilizan la RS
para indicar sus preferencias de repaso de los temas vistos en clase, realizando a su
vez ajustes continuos necesarios para mejorar su desempefo y alcanzar sus metas,
pudiendo predecir su desempefio académico. Al realizar el analisis de las respuestas
obtenidas en la RS y el desempefio académico de los estudiantes que son seguidores
de la RS (y son publicos los datos de nombre y apellido) se observé que los
interaccionan frecuentemente con la RS, contestando las actividades, en su gran
mayoria son los que regularizaron la materia.

Discusion

La incorporacion de Instagram realizada por la catedra de Microbiologia trascendio las
limitaciones del aula, produciendo una continuidad espacio-temporal propicia para las
actividades de formacién, encontrandose presentes procesos de autorregulacion de
los aprendizajes y retroalimentacion inmediata entre equipo de catedra, estudiantes y
ambito profesional. Ademas de aprovechar las ventajas del contexto hospitalario en el
que se desempenan las docentes formadoras para vincular contenidos tedricos con
situaciones profesionales reales, las métricas de la plataforma evidenciaron un uso
activo por parte de los estudiantes, especialmente en periodos previos a evaluaciones,
destacandose la funcién "retroceso" como indicador de repaso y comprension de
contenidos complejos. Los estudiantes valoraron positivamente la inclusién de casos
clinicos y la posibilidad de acceder a materiales de estudio de manera flexible. Hasta
la fecha muchos de los estudiantes siguen vinculados a la RS, compartiendo material
a los docentes para publicar por ese medio.

Conclusion

La formacion en Microbiologia para futuros médicos deberia prestar especial atencion
a equilibrar fundamentos cientificos, habilidades clinicas y tecnologias educativas. La
experiencia hospitalaria de los docentes enriquece la ensefianza y los procesos de
formacion profesional, mientras que estrategias como el ABP y las plataformas
digitales aseguran un aprendizaje dinamico y adaptado a las necesidades actuales.

La experiencia demostrd que, a pesar de los desafios institucionales - en el marco de
una carrera que tiene 10 anos en la UNPSJB y un equipo de catedra conformado hace
5 afios - la integracion de redes sociales en la ensefianza puede potenciar la
apropiacion de conceptos microbioldgicos necesarios para construir competencias
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profesionales y acercar a los estudiantes a escenarios profesionales reales. La
cercania y la experiencia del equipo docente con el ambito hospitalario enriqueci6 la
seleccioén de contenidos, priorizando aquellos con mayor aplicabilidad clinica. Asi, la
propuesta supero barreras infraestructurales y ademas fortalecio la conexion entre
teoria y practica, esencial en la formacion de profesionales de la salud.
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