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INTRODUCCIÓN
La incorporación de tecnologías de la información y la comunicación (TIC) constituye una herramienta clave para facilitar la inclusión y el acceso a la educación superior, en tanto los sujetos (docentes y estudiantes) cuenten con las condiciones materiales y habilidades cognitivas para participar activamente del proceso. “Estas herramientas tecnológicas no solo amplían el acceso a la información y el conocimiento, sino que también fomentan la interactividad, la colaboración y la personalización del aprendizaje”. (Santiago-Trujillo y Garvich Ormeño, 2024)  
En general, los cambios curriculares se producen más lentamente que los cambios tecnológicos porque implican aspectos de regulación y adaptación de procesos administrativos. “Así, también es importante que los currículos y programas educativos tengan un carácter flexible que les permita ser actualizados a medida que emergen nuevas tecnologías y demandas de competencias para participar plenamente en las sociedades y economías actuales”. (Herrera, Huepe y Trucco, 2025, p.47) 
Las prácticas de enseñanza y aprendizaje mediadas por tecnologías fueron interpeladas como consecuencia de la pandemia por COVID-19. (Lion, Kap y Ferrareli, 2023).  Esto llevó a los organismos nacionales y a las instituciones a modificar la normativa que rige sobre la educación a distancia en nuestro país (Res. 2599/23 ME) y, más recientemente, el proyecto “Hacia la bimodalidad en la UNNE” (Res. 118/24 CS). También, hay que considerar que la UNNE cuenta con su SIED validado. Todo ello otorga un marco consistente para la adecuación de carreras presenciales que incorporan carga horaria a distancia.  Una clave para que dicho propósito se concrete es conocer el nivel de acceso y apropiación de tecnologías digitales en contexto de estudio a fin de anticipar acciones institucionales necesarias para asegurar la calidad educativa. 
Este trabajo presenta el caso de la carrera de Guardaparque Universitario (GU), de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales y Agrimensura (FaCENA), donde la implementación de estrategias pedagógicas mixtas busca facilitar el acceso a estudios universitarios a residentes en localidades alejadas de la sede y trabajadores del área.  

OBJETIVOS
[bookmark: _Hlk204345031]Este trabajo analiza la adecuación curricular de la carrera de Guarparque Universitario a una propuesta bimodal, en consonancia con la normativa vigente. Asimismo, examina la accesibilidad web y las competencias digitales de los ingresantes, considerándolos factores clave para el logro de los objetivos de aprendizaje. 

MATERIALES Y MÉTODOS
La metodología de este trabajo se centra en la adecuación curricular de la carrera para su implementación bimodal. Los datos primarios fueron construidos a partir de una encuesta respondida por 176 (sobre un total de 210) ingresantes a la Carrera de Guardaparque Universitario. El relevamiento se realizó a través del aula virtual del módulo: “Introducción al uso de tecnologías para el aprendizaje”, gestionado por el Área de Educación Virtual de la de FaCENA - UNNE.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN
A continuación, se expone una breve descripción de los resultados organizados en dos apartados:  
1) Adecuación curricular: 
El plan de estudios de la carrera fue aprobado en 2012 con dictado presencial (situado), compuesto por 24 asignaturas y con una duración de 5 cuatrimestres. En esa oportunidad se utilizó la plataforma virtual institucional como apoyo a la enseñanza.    
Los cambios implementados en las prácticas académicas como consecuencia de la pandemia por COVID-19, las modificaciones a la normativa que rige sobre la educación superior y las políticas institucionales, así como la necesidad de responder a demandas de formación profesional para atender áreas protegidas y de reservas naturales, llevó a la Unidad Académica a realizar una adecuación curricular que facilite el acceso a personas residentes en localidades distantes de la sede central.
Es así como se incorporó carga horaria a distancia en conformidad con lo establecido por la reglamentación vigente para carreras aprobadas como presenciales (Res. 2599/23 ME): actividades con presencialidad remota (hasta 50%), asincrónicas (hasta 25%) utilizando plataformas institucionales, articuladas con actividades presenciales intensivas (25%). Estas últimas están enfocadas a la realización de actividades prácticas, especialmente las que requieren laboratorios, salidas a campo, evaluaciones, entre otras.
Cabe mencionar que la UNNE cuenta con un programa central que hace más de dos décadas promueve la inclusión de TIC en las prácticas educativas a través de actividades de formación y el uso de plataformas digitales. 
Por su parte, desde 2019, la FaCENA, cuenta con un área de Educación Virtual que asesora y capacita a docentes y estudiantes en la materia. Una de las acciones, consiste en el módulo “Introducción al uso de tecnologías para el aprendizaje, antesala de todos los trayectos formativos a distancia o bimodales. Cuenta con tres secciones: una destinada informar sobre la universidad y la unidad académica, la segunda aborda la personalización y el uso de la plataforma Moodle, y la última sección expone orientaciones para el estudio a distancia. 
A partir de la implementación de incentivos de la Secretaría de Políticas Universitarias a través del Plan de Virtualización de Educación Superior, así como iniciativas propias, la Unidad Académica incorporó equipamiento en diferentes espacios físicos, aulas híbridas y software que facilita el trabajo y el acceso a la comunidad educativa. 
2) Competencias digitales y uso de tecnologías para el aprendizaje.  
La misma normativa que habilita la adecuación curricular a través de la inclusión de carga horaria a distancia (Res. 2599/24 ME), plantea que los cursantes deben contar con las condiciones que aseguren la accesibilidad web (equipamiento y conectividad) y, también, competencias digitales. Estas, además del manejo instrumental de dispositivos y software, incluyen “un conjunto   de   capacidades   cognitivas, críticas   y   comunicativas   que permiten al estudiante interactuar eficazmente en entornos digitales. Su desarrollo favorece la autonomía académica, la creatividad, la colaboración y la toma de decisiones informadas”. (Silva Guarcaya, 2025, p.1701)
Como primera actividad del módulo “Introducción al uso de tecnologías para el aprendizaje” se realiza una encuesta que permita conocer las condiciones previas de los cursantes. A continuación, se presentan los principales resultados obtenidos:
· El 95% reside en la provincia de Corrientes, distribuidos en 22 localidades. El porcentaje restante proviene de Chaco, Misiones, Santa Fe y Buenos Aires.  El 19% nunca cursó estudios universitarios, mientras que el 57% no los completó y el 24% se ha graduado en otras carreras. El 69% trabaja actualmente y, de ellos, el 39% lo hace en ámbitos relacionados a la temática de la carrera. 
· En cuanto a la accesibilidad web, el 97% manifiesta contar con conexión a internet en sus lugares de residencia, el 84% se conecta a través de WiFi, el 41% a través de línea telefónica (4G) y el 11% a través de cable-módem. Quienes no cuentan con conectividad propia, se conectan a internet en su espacio laboral, la cuenta de un vecino o utilizan el teléfono celular como módem.
· Afirman usar las tecnologías de la información y la comunicación para: comunicarse (70%), realizar actividades educativas (68%), búsqueda de información (64%), entretenimiento (87%), trabajo (45%), actividades financieras (40%), actividades administrativas (35%), producción de contenidos propios (13%), programación (3%) y el 14% en otros usos.
· Con respecto a las aplicaciones que utilizan para estudiar, mencionan: Word (86%), Google Drive (77%), Power Point (59%), Canva (45%), Excel (44%), Adobe (27%), Notion (4%), Trello (2%) y otras (19%). Además, el 47% afirma haber utilizado lenguajes de Inteligencia Artificial Generativa.
· Al ser consultados sobre las dificultades que podrían tener en relación con la modalidad de cursado, el 29% revela cuestiones ligadas a la disponibilidad de equipamiento adecuado o de uso exclusivo, el 32% señala tener conectividad de baja calidad o inestable, el 10 % expresa desconocimiento sobre la modalidad de estudio a distancia y el 9% dificultades para comunicarse con compañeros y docentes. 
· El 49% expresa requerir capacitación para mejorar el uso de TIC para el aprendizaje. La siguiente tabla sistematiza las necesidades formativas expresadas por los ingresantes considerando tres dimensiones: “i) dimensión técnica, referida a las habilidades operativas de uso de TIC; ii) habilidades cognitivas, referidas a la capacidad crítica de búsqueda, evaluación y selección de información; y iii) habilidades socioemocionales, referidas al uso responsable de Internet.” (Ng, 2012 citado por Matamala, 2018, p.70) 

	Dimensión
	Concepto
	Necesidades de capacitación expresadas por los cursantes

	Dimensión Técnica
	Manejo y utilización de herramientas, programas, plataformas y recursos digitales
	Manejo de plataformas institucionales y herramientas tecnológicas avanzadas.
Herramientas de ofimática, lenguajes de programación y software de análisis de datos, modelos de IA aplicada al estudio.

	Habilidades Cognitivas
	Capacidad de los estudiantes para buscar, evaluar, seleccionar y organizar la información de manera crítica, transformándola en conocimiento o nuevos productos
	Búsqueda de información adecuada y de fuentes confiables.
Habilidades para la gestión de la información obtenida.
Estrategias de estudio en modalidad a distancia.  


	Habilidades Socio-emocionales
	Uso ético y responsable de Internet
	No se registran respuestas.



Con base en estos resultados, se puede entrever que la propuesta bimodal de la carrera de Guardaparques Universitario cuenta como fortaleza para alcanzar sus objetivos: la experiencia e infraestructura de la FaCENA y la UNNE en materia de educación a distancia (capacitación, plataformas, equipamiento), así como con lineamientos institucionales que enmarcan y promueven la flexibilidad académica. Aunque la mayoría de los estudiantes cuentan con conocimientos funcionales relativos al uso de tecnologías, tienen acceso a dispositivos y conectividad, un grupo minoritario presenta desafíos significativos de acceso a equipamiento propio, conectividad y habilidades cognitivas suficientes para la obtención y gestión de información. Asimismo, se revela la necesidad de abordar de manera transversal el uso ético y responsable de las tecnologías.      

CONCLUSIONES 
La adecuación curricular de la carrera de Guardaparque Universitario, al incorporar carga horaria a distancia, constituye una iniciativa que amplía las posibilidades de acceso a la educación superior. Esto beneficia tanto a estudiantes residentes en localidades alejadas de la sede central, así como personas que se desempeñan en áreas naturales protegidas y buscan profesionalizarse. En tal sentido, se enfatiza en la importancia de la flexibilidad en la educación superior, implementando estrategias pedagógicas que se adapten a los contextos de los estudiantes.
En la educación bimodal, las tecnologías digitales tienen un rol central. Por ello, docentes y estudiantes deben contar con accesibilidad web y competencias digitales necesarias para el desempeño de sus actividades.  
La integración efectiva de las TIC en la educación permite a los educadores adaptar sus enfoques pedagógicos y proporcionar experiencias educativas más dinámicas y enriquecedoras, preparando a los estudiantes para enfrentar los desafíos de una sociedad cada vez más digitalizada. (Santiago-Trujillo y Garvich Ormeño, 2024)  
Finalmente se señala la necesidad de hacer un seguimiento crítico de la experiencia a fin de analizar las posibilidades de replicar el modelo en otras carreras. También, dar continuidad a: las actividades formativas, incorporando de manera transversal el uso ético y responsable de las tecnologías.      
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