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INTRODUCCION

La transformacion digital de la educacion superior se aceleré a raiz de la pandemia de
COVID-19. Este escenario provoco un cambio abrupto de la modalidad presencial a la
virtual, afectando directamente a los programas de formaciéon docente, especialmente
en los espacios de practica profesional. En este contexto, surgio la necesidad de que las
instituciones de educacion superior garantizaran no solo la continuidad académica, sino
también la calidad en el desarrollo de competencias profesionales. La Universidad
Iberoamericana, en su programa de Especializacion en Didactica Universitaria, debio
adaptar rapidamente su modulo de Practica Educativa Profesional, tradicionalmente
presencial, al entorno virtual. Esto implico el redisefio metodoldgico y la incorporacién
intensiva de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). Esta investigacion
se enfocd en comprender como los estudiantes vivieron dicha transicion y qué
competencias lograron desarrollar en este nuevo contexto.

OBJETIVOS

General

-Determinar el desarrollo de competencias basicas en el manejo de herramientas TIC y
en la aplicaciéon de principios didacticos propios de la Educacién Superior, en el contexto
de la Practica Profesional realizada a través de plataformas virtuales, segun la
percepcion de los estudiantes de la Especializacion en Didactica Universitaria.
Especificos

-ldentificar las competencias basicas logradas por los estudiantes del Postgrado de la
UNIBE, en el manejo de las herramientas TIC, con la utilizacién de los principios
didacticos de la Educacion Superior, en las clases de Practica Profesional a través de la
plataforma virtual.

-Describir los rasgos caracteristicos de los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) con
los cuales vivenciaron las experiencias de la Practica Profesional, los estudiantes
universitarios del Postgrado de la UNIBE.

-Referir los beneficios que aportan al aprendizaje de los estudiantes del Postgrado de la
UNIBE, las herramientas TIC utilizadas en las clases de Practica Profesional y
desarrolladas en Entornos Virtuales de Aprendizajes.

MATERIALES Y METODOS

La investigacion se enmarcé en un disefio no experimental, de tipo descriptivo, con
enfoque mixto y corte transversal. La poblacion estuvo conformada por 48 profesionales
de distintas areas del conocimiento, estudiantes del postgrado en Didactica Universitaria
de la Universidad Iberoamericana, durante el periodo de abril a mayo del afio 2020.
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Como técnicas de recoleccion de datos se utilizaron la encuesta, la entrevista y la
observacion. El instrumento aplicado fue un cuestionario semiestructurado (Google
Forms). Las entrevistas se dirigieron a actores clave seleccionados segun su perfil
profesional. Ademas, se efectud una observacion de la estructura de clases
desarrolladas en plataformas virtuales. El estudio respet6 los principios éticos de la
investigacion, garantizando el consentimiento informado y la confidencialidad de los
participantes.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los hallazgos indican que los participantes desarrollaron la capacidad de seleccionar y
utilizar herramientas tecnoldgicas conforme a principios didacticos. También
demostraron avances en la adquisicion de nuevos conocimientos, habilidades, actitudes
y técnicas, asi como en el trabajo colaborativo e inclusivo. Se observo el disefio de
planes de clase adaptados a plataformas virtuales y la adopciéon de comportamientos
alineados con un paradigma pedagdgico emergente.

Se presentan a continuacién algunos graficos que muestran los resultados de la
encuesta y una sintesis de parte de la entrevista realizada.

Figura 1
ZCrees que podras utilizar las herramientas TIC, desarrolladas en el Modulo de
Practica Profesional Postgrado?

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo

Fuente: Elaboracion propia a partir del Cuestionario aplicado a estudiantes de Postgrados.

Se observa que un porcentaje elevado de los sujetos de estudio reconocen estar muy
de acuerdo y los demas sujetos del estudio estan de acuerdo en que han logrado la
Capacidad para utilizar herramientas tecnoldgicas, como la Plataforma Classroom, y
otras herramientas TIC, utilizadas para el desarrollo del Médulo de Practica Profesional
de la especializacion en Didactica Superior Universitaria en Entornos virtuales de
aprendizaje. (Ver Figura 1)

Al respecto Diaz Barriga, citado en Carneiro, et al. (2021), senala:

Se propone un uso generalizado de la tecnologia vinculado a una pedagogia que no
solo logra integrar las TIC o fomentar la solucién de problemas complejos, sino que
discurre en la direccion de procesos de autogestiéon del aprendizaje. El docente, mas
alla del rol de gestor y guia, constituye en si un modelo de educando, que promueve
continuamente su propia formacion y que participa activamente en escuelas que
funcionan como comunidades u organizaciones que aprenden y se transforman. (p.146).
Se deduce que los sujetos de estudio han logrado el Desarrollo de las competencias
basicas en el manejo de las herramientas TIC.

Requisitos para el Trabajo extendido -2



Congreso de
Educacion y
Tecnologias
del Mercosur

CONMTRUYRNDGD LA MIMOOALIGAT

Figura 2

Las competencias logradas se demuestran como el desarrollo de capacidades para:

@ Utilizar de forma pertinente,
responsable y eficiente una variedad
de herramientas tecnolégicas

@ Planificar tus actividades utilizando
las TIC

Seleccionar herramientas
tecnolégicas, entendiendo los
principios que las rigen

Fuente: Elaboracion propia a partir del Cuestionario aplicado a estudiantes de Postgrados

Un porcentaje elevado de participantes del estudio sefalan que utilizan de forma
pertinente, responsable y eficiente las herramientas tecnolédgicas y que planifican sus
actividades utilizando las TIC. (Ver Figura 2)

Se deduce segun las evidencias encontradas en la encuesta administrada que el
desarrollo de las competencias basicas en el manejo de las herramientas TIC, se dio en
los participantes del estudio y en congruencia con (Bezanilla, 2003, citado por Barrén
Garcia & Flores Méndez, 2008, p.5)., las competencias se definen como “una
combinacion dinamica de atributos, en relacion a conocimientos, habilidades, actitudes y
responsabilidades, que describen los resultados del aprendizaje de un programa
educativo o lo que los alumnos son capaces de demostrar al final de un proceso
educativo”

Ademas, se menciona lo sefialado por Marqués Graells (2008) “Las competencias en el
caso de los docentes seran las mismas que requieren todos los ciudadanos y ademas
las especificas derivadas de la aplicacion de las TIC en su labor profesional para
mejorar los procesos de ensefianza, aprendizaje” (p.2)

A partir de una seccion de la entrevista realizada, se infiere que los sujetos de estudio
han desarrollado diversas capacidades, entre ellas: habilidades cognitivas vinculadas a
los contenidos del Médulo, fundamentadas en criterios cientificos y en la discusion y
resolucion de problemas practicos relacionados con la autonomia durante la ejecucion
de trabajos y proyectos. Asimismo, han demostrado competencia en la seleccién de
herramientas tecnolégicas, considerando los principios que las sustentan y los objetivos
a alcanzar, asi como en el uso pertinente y eficiente de una variedad de recursos
tecnoldgicos.

CONCLUSIONES

Desde la percepcién de los estudiantes, se logro el desarrollo de competencias basicas
en el uso de TIC y en la aplicacion de principios didacticos en entornos virtuales. Entre
los logros mencionados se destacan: mayor motivacion, capacidad para resolver
problemas, mejora del trabajo en equipo, fortalecimiento de la autoestima mediante el
desarrollo de la autonomia en el aprendizaje, y un uso pedagdgico eficaz de la
tecnologia. También se valoré el acceso flexible y permanente a la informacion. Estos
resultados permiten proyectar nuevas lineas de investigacion orientadas a optimizar la
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formacion docente en Entornos Virtuales de Aprendizaje, de acuerdo con las exigencias
de una sociedad que demanda profesionales altamente competentes.
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