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INTRODUCCIÓN

La educación superior, y en particular la enseñanza de disciplinas técnicas como la Ingeniería Civil, ha enfrentado el desafío constante de adaptar sus metodologías pedagógicas a las demandas de un entorno cambiante. Tradicionalmente, la evaluación ha sido percibida como una instancia punitiva, generadora de ansiedad y centrada en la medición sumativa del conocimiento. Sin embargo, la evolución de las tecnologías educativas ha abierto nuevas avenidas para repensar este paradigma, promoviendo enfoques más formativos, continuos y colaborativos.
La asignatura Construcción de Edificios II de la carrera de Ingeniería Civil adoptó tempranamente un aula virtual en Moodle, complementando su dictado presencial y explorando estrategias de evaluación continua a través de herramientas como Cuestionarios, Tareas, Taller y Foros, que ofrece dicha plataforma.
En este contexto, Cosano Rivas (2006) enuncia que la plataforma Moodle es un sistema de gestión de enseñanza, es decir, un paquete de software diseñado para ayudar al profesor a crear fácilmente cursos en línea de calidad. Estos sistemas e-learning también se llaman Sistemas de Gestión de Aprendizajes LMS (Learning Management System de las siglas en inglés) de código abierto, se ha consolidado como una herramienta fundamental para la creación y gestión de entornos de aprendizaje virtuales.
La irrupción global de la pandemia de COVID-19 en 2020 actuó como un catalizador, acelerando exponencialmente la adopción de entornos virtuales y forzando una reconfiguración profunda de las prácticas pedagógicas. Esta articulación hizo imprescindible repensar las estrategias formativas de evaluación. Carrizo (2009) plantea que la evaluación surge de la “necesidad de saber”, de tener información acerca de los aprendizajes, esto lleva a plantear diversos momentos e instrumentos.
El presente trabajo aborda esta problemática, documentando una experiencia didáctica innovadora implementada en la asignatura Construcción de Edificios II. Se buscó aprovechar las funcionalidades de Moodle para desarrollar un sistema de evaluación continua que fuera simultáneamente formativo y colaborativo, con un énfasis particular en el uso estratégico de la actividad Taller. Esta herramienta, al ser configurada con rúbricas transparentes y al integrar la autoevaluación y la evaluación entre pares, permitió fomentar la reflexión crítica, el desarrollo de habilidades de análisis y retroalimentación, y una comprensión más integral de los saberes específicos de la ingeniería.

OBJETIVOS

El objetivo general de este trabajo fue diseñar e implementar un sistema de evaluación continua, formativa y colaborativa en el aula virtual Moodle de la asignatura Construcción de Edificios II, y analizar su impacto en el rendimiento académico, la participación estudiantil, la autonomía y la percepción de la evaluación por parte de los estudiantes.
Los objetivos específicos fueron:
1. Explorar y configurar las potencialidades de la herramienta Taller de Moodle para diseñar un sistema de evaluación que promueva la autoevaluación, la evaluación entre pares y la evaluación docente, mediante el uso de rúbricas claras.
2. Describir la metodología de implementación de este sistema de evaluación, estructurada en fases de preproducción, desarrollo y posproducción, destacando el rol de la co-construcción de criterios entre docentes y estudiantes.
3. Evaluar los resultados de la experiencia en términos de mejoras en el rendimiento académico, niveles de participación, desarrollo de la autonomía estudiantil y la percepción cualitativa de los estudiantes sobre la justicia y el valor formativo de la evaluación.

MATERIALES Y MÉTODOS
Contexto del Estudio: La experiencia didáctica se llevó a cabo en la asignatura Construcción de Edificios II de la carrera de Ingeniería Civil, durante el período académico 2020-2024, abarcando el contexto de enseñanza remota de emergencia y la posterior transición a la modalidad híbrida. El aula virtual en la plataforma Moodle de la UNNE Virtual, brindada por la Universidad Nacional del Nordeste (UNNE), funcionó como el entorno principal para la implementación de las estrategias evaluativas.
Diseño Metodológico: Se adoptó un enfoque de investigación-acción cualitativa, complementado con el análisis de datos cuantitativos generados por la plataforma. La investigación-acción permitió un ciclo iterativo de planificación, implementación, observación y reflexión sobre las prácticas pedagógicas en tiempo real.
Estrategias de evaluación y herramientas de Moodle: El recurso primordial del sistema de evaluación fue la actividad Taller de Moodle. Esta herramienta permite a los estudiantes enviar trabajos, recibir retroalimentación de sus pares y autoevaluarse. La configuración específica del Taller incluyó:
· Rúbricas de evaluación claras y transparentes: Las rúbricas son conocidas desde el primer día por los estudiantes, en cuanto a criterios, niveles de logro y pesos relativos; esto permite “transparentar” la calificación, las expectativas planteadas y sirven en las distintas instancias de entrega, sumativas, para la mejora del trabajo, en un proceso constante de retroalimentación (Morán, Pilar y Vedoya, 2023).
· Autoevaluación: Espacios para que los estudiantes reflexionaran críticamente sobre su propio trabajo.
· Evaluación entre pares: Cada grupo de estudiantes evaluaba el trabajo de al menos un grupo de compañeros, fomentando habilidades de análisis y retroalimentación constructiva.
· Evaluación docente: El equipo docente proporcionaba una calificación final y retroalimentación adicional, integrando todas las perspectivas. Se complementó con el uso de otras herramientas de Moodle como Cuestionarios para evaluaciones diagnósticas y sumativas puntuales (uso de Banco de preguntas), Tareas para la entrega de trabajos prácticos y Foros para la discusión y el intercambio colaborativo.
Fases de Implementación:
Preproducción (Diseño consensuado): Se realizaron sesiones de trabajo del equipo docente de gran dedicación y esfuerzo en tareas de armado del Taller en sus 5 fases: a) Configuración, b) Envíos, c) Evaluación, d) Calificación de evaluaciones y e) Cierre.
1. Se puede identificar como una instancia previa de elaboración de los mecanismos de evaluación, se establecen criterios de las rúbricas y niveles de logro esperados. Esta tarea docente, luego es compartida con los estudiantes al inicio del ciclo lectivo para clarificar las expectativas de ambas partes. Este proceso buscó reducir la incertidumbre y promover el compromiso activo desde el inicio. 
2. Desarrollo (Puesta en marcha): Se implementó el sistema de evaluación en la plataforma Moodle a lo largo del cuatrimestre, monitoreando el progreso, ofreciendo soporte técnico y pedagógico, y realizando ajustes menores según emergían necesidades.
3. Posproducción (Evaluación y ajustes): Al finalizar cada ciclo evaluativo, se recolectaron datos sobre el rendimiento, la participación y la percepción estudiantil. Se utilizaron encuestas de satisfacción, grupos focales (cuando fue posible en modalidad virtual) y el análisis de logros de actividad de Moodle. Los resultados se analizaron para realizar ajustes y mejoras continuas.
Recolección y análisis de datos:
· Datos cuantitativos: Calificaciones finales de las actividades (Taller, Cuestionarios, Tareas), registros de participación en foros y número de envíos/revisiones en el Taller. Estos datos se analizaron estadísticamente para identificar tendencias en el rendimiento y la participación.
· Datos cualitativos: Retroalimentación abierta en encuestas, comentarios en foros y transcripciones de grupos focales (cuando aplicó). Se realizó un análisis de contenido para identificar patrones en la percepción estudiantil sobre la justicia, el valor formativo y la gestión de la ansiedad asociada a la evaluación.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN
La implementación de este sistema de evaluación innovador en Construcción de Edificios II arrojó resultados significativamente positivos, validando la hipótesis de que las herramientas de Moodle, utilizadas estratégicamente, pueden potenciar una evaluación más formativa y centrada en el estudiante.
Mejoras en el rendimiento académico y la participación: Se observó una mejora sostenida en el rendimiento académico promedio de los estudiantes en las actividades evaluadas a través del Taller y otras herramientas de Moodle. La participación estudiantil también experimentó un notable aumento, evidenciado un alto porcentaje de envíos de trabajos y una activa participación en las revisiones entre pares. Esto sugiere que el sistema de evaluación continua y la retroalimentación constante motivaron a los estudiantes a involucrarse más profundamente con el material del curso.
Desarrollo de la autonomía y el pensamiento crítico: La configuración de la actividad Taller, con su énfasis en la autoevaluación y la evaluación entre pares, resultó fundamental para el desarrollo de la autonomía estudiantil. Los estudiantes reportaron una mayor capacidad para identificar fortalezas y debilidades en sus propios trabajos y en los de sus compañeros. Este proceso de reflexión crítica no solo mejoró la calidad de sus entregas, sino que también los dotó de habilidades valiosas para prácticas futura.
Percepción de una evaluación más justa y significativa: Las encuestas y los comentarios cualitativos revelaron una percepción de los cursantes más positiva respecto al sistema de evaluación. Los estudiantes manifestaron sentir que la evaluación era "más justa" y "más transparente" gracias a las rúbricas claras y al conocimiento previo de los criterios. La oportunidad de recibir múltiples feedback (de pares y docentes) y de reflexionar sobre su propio aprendizaje redujo significativamente la ansiedad asociada a la evaluación.
Potencial de Moodle como facilitador: La experiencia confirmó el potencial de Moodle como una plataforma segura y flexible para implementar estrategias de evaluación innovadoras. La herramienta Taller, en particular, se destacó por su capacidad para gestionar flujos complejos de revisión y calificación, facilitando la colaboración y la retroalimentación estructurada. La integración de diversas herramientas permitió construir un ecosistema evaluativo integral que se adaptó eficazmente a las necesidades pedagógicas emergentes durante la virtualización acelerada.

CONCLUSIONES 
Un aula virtual en Moodle es una herramienta valiosa para la educación superior. Su gran versatilidad la hace ideal para adaptarse a diversas metodologías y necesidades de aprendizaje. Sin embargo, su éxito radica no solo en la plataforma en sí, sino en la capacitación y el compromiso de los docentes para explotar todas sus funcionalidades, en un diseño instruccional bien pensado y en el apoyo técnico institucional.
La experiencia didáctica implementada en la asignatura Construcción de Edificios II demuestra que es posible diseñar e implementar un sistema de evaluación continua, formativa y colaborativa utilizando las herramientas de Moodle, incluso en contextos desafiantes como el impuesto por la pandemia de COVID-19.
Los resultados confirman que este enfoque no solo contribuye a una mejora en el rendimiento académico y la participación, sino que también fomenta habilidades cruciales como la autonomía, la reflexión crítica y la capacidad de retroalimentación en los futuros ingenieros civiles. La percepción de una evaluación más justa y menos ansiosa, centrada en el proceso de aprendizaje, resalta el valor humanizador de estas estrategias.
La plataforma Moodle se instituye como un facilitador significativo para transformar la evaluación de una instancia de control a una herramienta integral para la formación profesional. Se valida así el potencial de las tecnologías educativas para apoyar prácticas pedagógicas innovadoras que promuevan la formación integral del estudiante, preparándolo no solo en conocimientos técnicos, sino también en habilidades blandas esenciales para el siglo XXI.
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