Congreso de

y Educacion 4
Tecnologias
del Mercosur

CONSTRUYENDDO LA BIMODOALIDALD

AUTORES

OBJETIVOS

Facultad de Medicina .UNNE

CONCLUSIONES

PERTENENCIA

DESARROLLO

Compartir una experiencia concreta de incorporacion de TIC
en la asignatura “Gestion de los Servicios de Enfermeria IlI”.

Mostrar coOmo estas herramientas facilitaron el aprendizaje
situado y el protagonismo estudiantil.

Reflexionar sobre los logros y desafios surgidos al trabajar en
escenarios reales con tecnologias accesibles.

Palabras clave: TIC — educacion en enfermeria — practicas pre-
profesionales.

INTRODUCCION O ENCUADRE

La ensenanza de la gestion en enfermeria plantea un desafio
particular: formar profesionales capaces de iIntervenir en la
organizacion y mejora de los servicios de salud. En este contexto, el
equipo docente de la asignatura “Gestion de los Servicios de
Enfermeria II” decidid redisenar parte de la propuesta, integrando
herramientas TIC de uso cotidiano que permitieran a los/as
estudiantes vincular los contenidos tedricos con situaciones reales
de gestion.Esta experiencia se llevo a cabo en el marco de las
practicas pre-profesionales, combinando instancias de aula con
trabajo de campo, en contacto directo con hospitales y centros de

salud.

Durante el cursado se propuso un enfoque activo, en el que las TIC
acompanaron la planificacion, el analisis de procesos y la
elaboracion de informes.

Entre las herramientas utilizadas, se destacan:

1]l Excel: para realizar calculos operativos (como el de dotacién de
personal).

=] Word: para redactar informes técnicos con pautas formales.

Canva: para representar de forma visual estructuras
organizativas, matrices FODA y arboles de problemas.

Estas actividades se aplicaron luego en terreno, donde los/as
estudiantes utilizaron dispositivos moviles propios para recolectar
datos, interpretar estructuras de funcionamiento y simular mejoras.

Esta experiencia da cuenta de:

Un mayor compromiso por parte de los grupos de estudiantes.

Mejora en la capacidad de analisis organizacional, planificacion y
comunicacion.

Desafios iniciales relacionados con la alfabetizacion digital y el
acceso a dispositivos.

Una curva de apropiacidon positiva, en la que las practicas
sostenidas favorecieron la autonomia y la comprension profunda
de los procesos de gestion.

Relacion entre TIC, actividades y competencias desarrolladas

Incluir TIC en la enseflanza practica permitid conectar el aula con la

realidad de los servicios.

Las herramientas digitales funcionaron como puentes entre teoria y
practica, potenciando habilidades técnicas, comunicativas vy
analiticas.

El rol docente se transformd: se paso de transmitir contenidos a
acompafiar procesos, motivar la exploracion y facilitar el uso
creativo de recursos tecnologicos.

Esta experiencia fortalecio una mirada critica y profesional sobre la

gestion, y sento bases para su continuidad y mejora.
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Herramienta TIC

Actividad realizada Competencia desarrollada

Excel

Calculo de dotacién y planificacidon operativa Analisis y toma de decisiones

Word

Elaboracion de informes técnicos Comunicacion técnica y sintesis

Canva

Representacion visual (FODA, Ishikawa, arbol de problemas) Visualizacion y pensamiento estructurado
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