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INTRODUCCIÓN
Sociedad de la información y sociedad del conocimiento son términos que en el campo de la educación describen al uso de dispositivos digitales que propenden el aprendizaje y consolidan un modelo integral educativo que dé respuesta a los objetivos tecno-pedagógicos de la era contemporánea. En el siglo XXI, las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC), están omnipresentes en la vida cotidiana y profesional de los ciudadanos, asimismo, el desarrollo trepidante de los dispositivos móviles con acceso a Internet y capacidad multimedia, ha facilitado un  sinnúmero de actividades principalmente las vinculadas con el acceso a la comunicación La tecnología móvil conocida como computación ubicua, brinda a las personas la posibilidad de estar conectadas en cualquier momento, desde cualquier ubicación geográfica y se destaca como una nueva tendencia de las TIC, (Flores Ortiz y  García Martínezi, 2017).
En esta dirección,, el avance tecnológico  aplicado a la educación  da paso al aprendizaje ubicuo y  exige la utilización de nuevos modelos de enseñanza aprendizaje ajustados a las peculiaridades de la sociedad del conocimiento donde la ciencia y la tecnología han conquistado  las distintas esferas sociales y la implementación de las TIC en el diseño curricular prioriza las competencias que requieren los individuos para insertarse de manera activa  en la sociedad  y en el  ámbito laboral, (Garcés Suárez y col, 2016).
En este sentido, el presente trabajo corresponde a una propuesta de enseñanza virtual, diseñada para cubrir las demandas de capacitación en enfermería, interesada en el cuidado neonatal, buscando ofrecer una formación que contribuya al crecimiento profesional y de sus competencias, que favorezca la construcción de sólidos conocimientos, para garantizar la calidad y seguridad en los cuidados que se imparten a sujetos de atención, vulnerables y dependientes como lo son los pacientes neonatales con requerimiento de internación en diferentes sectores de la neonatología  demandando atención integral en todos los niveles.

OBJETIVOS
General: Profundizar el conocimiento de enfermería, enfocado hacia el cuidado específico del sujeto de atención neonatal y su familia.
Específicos: Conocer las particularidades y relevancia de una maternidad centrada en la familia. 
Caracterizar la importancia del cuidado centrado en la familia y su influencia en la recuperación del neonato.
Contribuir a la promoción de la lactancia materna exclusiva.
Desarrollar habilidades del pensamiento crítico para dar respuestas a situaciones relacionadas al cuidado neonatal.

DESARROLLO
Uno de los rasgos distintivos de la sociedad contemporánea es que la demanda de formación en los individuos se está incrementando de manera vertiginosa. Las instituciones exigen, cada vez más, trabajadores calificados en las nuevas tecnologías; por ende, los profesionales deben actualizar sus saberes de manera constante, articulando el quehacer profesional con las TIC. En este sentido la enfermería y el cuidado neonatal no son inmune a esta demanda en ascenso y  varios  autores coinciden  que la formación específica de esta disciplina es decisiva para transformar los resultados de salud de los neonatos. Enfermería se interesa por el estudio y el ejercicio del cuidado profesional de las respuestas humanas de la persona que, en interacción continua con su entorno,  vive experiencias de salud, (Retes, 2022). Por su parte, la enfermería neonatal alude al profesional que presta cuidados a recién nacidos desde el momento del parto, hasta los 28 días de vida, surge cuando se crean las unidades neonatales finalizando el siglo XIX, donde esta disciplina se inserta al cuidado neonatal dando origen a un cuerpo de conocimiento propio y desarrollando habilidades específicas, (Cortés, 2020). Actualmente, se evidencia la necesidad de sumar en los servicios de neonatología a licenciados en enfermería responsables, instruidos, resolutivos y entrenados en la utilización del pensamiento crítico ya que este profesional es el recurso humano capaz de detectar precozmente las necesidades reales y/o potenciales, como así también las complicaciones durante el cuidado del recién nacido prematuro  o enfermo (Retes, 2022).
 
En este contexto esta  propuesta tiene su génesis en base a una encuesta de necesidad y relevancia diseñada con diferentes preguntas dirigidas a un grupo de  profesionales de enfermería que se desempeñan en el ámbito de la neonatología, buscando indagar si el profesional en cuestión considera necesario capacitarse para brindar cuidados al sujeto neonatal, si posee experiencia en la formación  de modalidad virtual y si le interesa la capacitación en esta modalidad,, las respuestas emitidas demostraron que todos los profesionales encuestados requieren capacitación para brindar cuidado al sujeto neonatal, como así también, expresaron el interés por la capacitación en línea. Asimismo se realizó una encuesta ampliada a un informante clave de la institución educativa donde se pretende llevar a cabo la propuesta, buscando conocer si la misma dispone de plataforma virtual, soporte tecnológico  y resoluciones que avalen  el desarrollo de .un curso de posgrado totalmente online, siendo las respuestas afirmativas.

De esta manera, este curso de posgrado denominado Capacitación para Enfermería Neonatal: cuidados básicos, intermedios e intensivos, se desarrollará en la Escuela de Enfermería, Unidad Académica dependiente de la Facultad de Ciencias Exactas, Químicas y Naturales y de la Universidad Nacional de Misiones, la institución dispone del campus virtual y la plataforma tecnológica Moodle que permite el desarrollo de actividades sincrónicas y asincrónicas, se trata de una propuesta basada en la formación por competencia que se caracteriza por la cursada de modalidad totalmente online para que los educandos dispongan de un escenario de aprendizaje diferente al que vienen acostumbrados y cuenten con un espacio de capacitación que les permita organizar sus tiempos entre las jornadas laborales y las horas destinada al estudio, sin tener que desplazarse de su domicilio. El curso reúne un contenido básico para la capacitación en enfermería neonatal que  se integra en cuatro  módulos, los tres primeros se desglosan en diferentes tópicos, abordando los cuidados integrales al Recién Nacido (RN)  en todos los niveles. El módulo cuatro (módulo final) concierne a las evaluaciones finales.
En este sentido, el módulo uno (1), abarca los cuidados básicos, cuyo contenido se compone por; maternidad segura y centrada en la familia, lactancia materna exclusiva, cuidados del binomio (RN sano y su madre) en internación conjunta.
EL módulo dos (2), incluye aspectos concernientes a los cuidados intermedios, conteniendo temas como; cuidados del RN  con requerimiento de alimentación enteral, cuidados del RN con acceso venoso periférico y cuidado para el dolor. Por su parte, los contenidos del módulo tres (3) corresponden a los cuidados intensivos, abordando los siguientes temas; admisión del neonato en la unidad de cuidados intensivos neonatal, cuidados para el neurodesarrollo centrado en la familia, cuidados e instauración de accesos venoso centrales  y cuidados del RN con requerimiento de asistencia ventilatoria mecánica invasiva y no invasiva. Por último, el módulo final correspondiente a los exámenes como ser, autoevaluación, heteroevaluación y un examen final. La carga horaria total de este curso es de 90 horas, distribuidas semanalmente y por módulos.

[bookmark: _GoBack]En este contexto de enseñanza, el curso de posgrado virtual se enmarca en la pedagogía del constructivismo social que se describe como una teoría que intenta explicar  la naturaleza del conocimiento humano, tomando a grandes exponentes como ser; Vygotsky quien concibe al individuo como un ser eminentemente social y al conocimiento como un producto de la interacción sociocultural, además acuña la idea de zona de desarrollo próximo, enfatizando en el trabajo colaborativo, por su parte Ausubel, asevera  que el aprendizaje debe ser una actividad significativa para el sujeto aprendiente, esta significatividad está  directamente vinculada  con la existencia de relaciones entre el conocimiento nuevo con el conocimiento previo, (Carretero, 2019). Asimismo, la propuesta se sustenta en la perspectiva problematizadora, la cual sostiene que el dicente construye su conocimiento a partir de la interacción que se da con el entorno sociocultural y natural, mientras que, el rol que asume el docente es el de mediar entre los estudiantes y el contenido favoreciendo el andamiaje pertinente para el avance progresivo en la apropiación de los saberes significativos, (Alcalá, 2021). 

Siguiendo esta línea, se propone a los cursantes una serie de actividades individuales y grupales donde tendrán la oportunidad de trabajar de manera colaborativa, instando en el aprendizaje activo, las mismas consisten en la lectura crítica del material guía y bibliografía sugerida, visualización y análisis de material multimedia, resolución de cuestionarios con preguntas de opción múltiple (POM), Nano Caso, intercambio en el foro para buscar la resolución de casos clínicos basados en casos reales, es decir con aquellas situaciones que se van a encontrar en la cotidianeidad de su vida profesional, la confección de infografía con publicación y posteo en mural padlet, trabajo en la wiki, redacción de texto en formato Word con entrega en el recurso taller y coevaluación, redacción y entrega de trabajo  en el recurso tarea,  participación en clases por videoconferencias.

En base a lo expuesto anteriormente,  las competencias disciplinares que se persiguen son, que el cursante reconozca las características de una  maternidad centrada en la familia y los beneficios de los cuidados centrados en la familia como pilares para la recuperación del sujeto de cuidado neonatal, promocione la lactancia materna exclusiva mediante la confección y difusión de infografía e identifique las necesidades de cuidados del neonato mediante la valoración de enfermería, plasmada en el plan de cuidado a partir de situaciones, presentadas en escenarios simulados, además que planifique el cuidado del neonato  mediante la confección del plan de cuidado enfermero, a partir de situaciones planteadas en diferentes casos clínicos, basados en casos reales y por último, desarrolle habilidades del pensamiento crítico para dar respuestas a situaciones relacionadas al cuidado neonatal presentados en distintos casos clínicos  basados en la realidad cotidiana de un servicio de neonatología 
El método de evaluación comprenderá la evaluación de procesos mediante el seguimiento de las producciones de los participantes y su desempeño en las actividades virtuales, análisis y resolución de casos  utilizando como instrumento las rúbricas y la evaluación sumativa mediante  la resolución de cuestionarios con POM, nano casos y un examen final con la confección y defensa de un poster digital.

RESULTADOS 
Previo a la elaboración de este trabajo se solicitó aval institucional para consignar a  la unidad académica mencionada en el apartado anterior como institución donde desarrollar la propuesta, con la obtención de un dictamen positivo, asimismo, el directivo de la Escuela de Enfermería manifestó su interés en que el curso de posgrado sea concretado en dicha institución. De esta manera, estos son los primeros resultados  obtenidos,  se  pretende seguir trabajando en los diferentes aspectos que sean pertinentes para la puesta en escena de este curso de posgrado virtual.

CONCLUSIONES 
Esta propuesta de capacitación, ofrece al público objetivo (enfermería neonatal), la oportunidad de seguir construyendo nuevos saberes y fortalecer sus competencias, esto conlleva a un impacto  positivo en diferentes esferas circundantes a la profesión, en primera instancia a los educandos que tendrán  acceso a la posibilidad de seguir perfeccionándose, lo que redundará en un avance en el  desarrollo de la disciplina, que a su vez, se traduce en beneficios para los usuarios del servicio de salud que son los receptores directos del cuidado  y por último aporta un mejor estatus a la institución donde se desempeñan ya que mejora la calidad de los cuidados dispensados..
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